
Estimados Socios, 
Junto con saludarles, les escribo porque hemos recibido noticias de que existe 
cierta ansiedad por el proceso de Negociación Colectiva que estamos viviendo. 
  
En son de ello, les voy a contar un poco el proceso. 

 Con fecha 13 de Julio, Sintachs entregó el proyecto Colectivo a la empresa y 
DT. 

 Con fecha 23 de Julio, Achs entregó respuesta ante el proyecto Sintachs. 

 Posterior a ello, se inició la coordinación con las empresas para la 
calendarización de fechas y reuniones en Mesa Negociadora. 

 02 de Agosto, se inician las reuniones con la Mesa Negociadora, donde 
participan de forma estable, los 7 Directores de Sintachs y el asesor legal. Y 
por parte de Achs, participa: Sr. Sebastián Figueroa (Gerente de Personas), Sr. 
Julio Henríquez (Gerente División Personas, Administración y Finanzas), Sra. 
Carolina Bascuñán (Subgerente de Planificación y Gestión Financiera), Sra. 
Myriam Sánchez (Directora de Enfermería HT) y Sra. Silvana Montoya 
(abogado). 

 Adicionalmente participan invitados Sintachs y Achs. 

 En cada reunión, se discuten las cláusulas, una a una desde lo técnico, 
aplicabilidad, pertinencia, etc. Aun no se ha discutido nada en termino de 
costos o dineros asociados; por lo que si bien existe un buen % de avance en 
la revisión de las cláusulas, no existe acuerdo aún en dinero. No obstante, si ha 
existido acuerdo en la existencia de la cláusula. 

  
Es importante que tengan en consideración que: 

 Las conversaciones en la mesa negociadora se extienden hasta el 31 
de Agosto. 

 Todas se realizan en Santiago 

 El contrato es beneficio Colectivo. 

  
Con respecto a la inquietud por la huelga, es importante saber que: 

 Con fecha 31de Mayo, Achs efectuó presentación ante el Ministerio de 
Economía, Fomento Y Turismo; solicitud de ser incorporada como Empresa 
que no tiene derecho a Huelga, Por ser Empresa estratégica. Lo cual fue 
publicado en LUN con fecha 05 de Julio de 2018. 

 Con fecha 20 de Julio. Sintachs presentó reclamación ante la comisión 
Ministerial, por dicha solicitud. 



 Con fecha 08 de agosto se publica en el Diario Oficial la respuesta del 
Ministerio de Economía, Fomento Y Turismo; a la Resolución que Determina 
Las Empresas que no podrán ejercer El Derecho A Huelga, Conforme Al 
Artículo 362 Del Código Del Trabajo. Rechazando la solicitud presentada por 
Achs. (se adjunta documento). 

  

 La huelga es una instancia legal, mas no el Interés de Sintachs. 

 La decisión de huelga es de todos los socios. 

 En caso de recurrir a esta instancia. Se debería votar para decidir, la semana 
del 27 de agosto (se informará oportuna y debidamente en caso de ser 
necesario). 

 La votación se realizaría electrónicamente. 

 Si se votara a favor de la huelga, existe 4 días después de los resultados de 
la votación; para solicitar Mediación Obligatoria de la DT (antes buenos oficios) 
y esa solicitud suspende obligatoriamente la huelga por 5 días hábiles. 

 En toda esa instancia, Sintachs continuaría negociando con la empresa, 
existiendo la instancia de llegar a acuerdo y no concretar la Huelga. 

 De no existir acuerdo después de todas esas instancias, recién ahí habría 
que concretar la huelga y todo será debidamente informado. 

  
Por ahora, estamos en plenas conversaciones. Existen inmensos esfuerzos 
para que todo se pueda concretar de la mejor manera. 
La información será subida a la página, por lo que invitamos a que 
revisen www.sintachs.cl donde podrán encontrar contenido y también, formas 
seguras de contactarnos. 
  
Otra cosa muy importante de contarles, es que la Gerencia de personas creó 
una encuesta para los procesos de cierre de los diálogos de desempeño. 
Es muy importante que se responda esta encuesta por el mayor número de 
personas y con la verdad, ya que esta es una iniciativa de SINTACHS que se 
presentó a la gerencia, para poder conocer y regular que las jefaturas estén 
realizando adecuadamente el proceso.  Es un proceso confidencial. La 
gerencia recibirá las respuestas, pero no tendrán acceso al nombre del 
trabajador que respondió dicha información; sino que toda respuesta vendrá 
asociada al nombre de la jefatura que realizó el proceso de diálogo. 
  
Esto permitirá conocer si existen instancias de mejora para con las jefaturas y 
que el proceso sirva para los efectos que es creado. Medir el real desempeño 
de los colaboradores. Es por ello, que resulta imprescindible que en los 
comentarios expongan si consideran que fueron correctamente 



retroalimentados, bien evaluados, evaluación atingente a su cargo, si se realizó 
o no el proceso, etc. 
  
Si alguien no recibió la encuesta (la cual aparecerá una vez cerrado el dialogo 
de desempeño), por favor contactarse 
gerencia. 
  
Esperamos poder informarles mas novedades pronto. Pero no olviden revisar la 
Página, donde también podrán encontrar la última presentación de Sintachs (31 
de julio de 2018) a la Comisión del Trabajo y Segurida
Diputados. 
  
Por favor, solicitamos difundir información a los socios que no lo hayan recibido 
por omisión o error en la dirección de correo.
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